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No processo de gestao, toda e qualquer acao, antes de ser implantada, deve ser analisada pela otica da
efetividade, ou seja, precisaresponder a questdes taiscomo: ela é adequada para o problema? Ela assegura
gue o caminho escolhido permitira superar a dificuldade em questao? Para responder a essas perguntas é
que o ciclo gestor se inicia pelo diagnéstico.

DIAGNOSTICO:

Conceito: processo que busca por meios ou métodos adequados a situagdo, como um exame ou uma
contextualizacao, a natureza ou a razao de uma dificuldade ou problema. E o diagnéstico que possibilita
o conhecimento da realidade, suas caracteristicas, necessidades e desafios.

Diagnéstico da rede de ensino: é fundamental que a rede de ensino tenha pleno conhecimento do nivel de
alfabetizacao dos alunos, pois somente assim €& que garantira a todos o direito da aquisicao das
competéncias relativas a comunicacao oral e escrita e ao raciocinio l6gico matematico.

Como pode ser feito: por meio de avaliagoes externas a escola ou mesmo a propria rede. No
primeiro caso a equipe técnica da Secretaria pode ser responsabilizada pela elaboracao do
instrumento, aplicagao e correcao da avaliagcao. No segundo caso, avaliagcao externa a rede, a
Secretaria contrata empresa especializada e de notorio saber.

Formato: questdes abertas e fechadas para afericao de leitura e escrita, além da presenca de
redacao.

Cobertura: universal para arede de ensino

Quando: numa primeira edicao é importante ser feita no inicio do ano letivo, para que seja
possivel a adogcao de estratégias de atendimento eficaz e eficiente a todos os alunos nos
diversos graus de dificuldades detectados.

Diagnéstico na escola: para que a escola cumpra com sua fungao social é fundamental que conheca cada
um de seus alunos para lhes garantir a escolarizacao a que tém direito.

Como pode ser feito: por meio da avaliagao aplicada pela rede e por instrumentos desenvolvidos
pela sua equipe pedagogica, professores e coordenador pedagdgico.

Formato: atividades orais e escritas e provas objetivas, entre outros.

Cobertura: paraalunos dos trés primeiros anos do Ensino Fundamental e para todos que recebe por
transferéncia, com o objetivo de atender o aluno de imediato para superar possiveis fragilidades
presentes em seu processo de alfabetizacao.

Periodicidade: no inicio do ano letivo para os alunos ja matriculados, e no momento da matricula no
caso de aluno recebido por transferéncia.
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PLANEJAMENTO:

Conceito: importante tarefa do gestor, planejamento é o ato ou efeito de planejar para o alcance de um
determinado objetivo. Ao planejar, o gestor estrutura agées que otimizam recursos, espacos e tempo, mas
principalmente reduzem a margem de erro numa tomada de decisoes.

Planejamento na rede de ensino: cabe a rede de ensino pensar estrategicamente a formacgao de suas
criancas, isto €, pensar o presente com o olhar no futuro, e o planejamento é a ferramenta de trabalho que
permite ao gestor ser estratégico com alta dose de racionalidade, efetividade, eficacia e eficiéncia.

Como e quando planejar: os Planos Municipal e Estadual de Educacao sao os instrumentos que
imprimem os rumos da rede de ensino, onde se registra a escolha da comunidade para a politica
educacional da regido. Faz parte da politica de alfabetizacao a definicao sobre os conhecimentos
e as habilidades que todas as criangas devem adquirir para serem consideradas alfabetizadas no
ciclo inicial, pois se trata de uma politica publica e, como tal, ndo pode ser uma escolha de cada
escola ou professor. Nesse sentido, os planos devem estar alinhados com a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC).

Como aplicar/desenvolver: uma vez definido o “norte” educacional, a partir da BNCC, é necessario
que este tenha ampla divulgacao e seja suficientemente esclarecido para as comunidades intra e
extraescolares, pois cabe a primeira sua execucao, e a segunda seu acompanhamento. A Secretaria
precisa prestar contas a comunidade fundamentada na transparéncia no uso dos recursos publicos,
ou a chamada “accountability”.

Responsabilidades: a Secretaria é responsavel pela oferta das condigcdes e recursos que, na
fase da alfabetizacao, requer equipes de profissionais preparados tanto para serem
alfabetizadores quanto para darem suporte a esses, além de prover os recursos pedagogicos e
materiais facilitadores do processo.

Planejamento na escola: cabe a escola concretizar a politica de alfabetizacdo definida para a rede de
ensino sem, contudo, deixar de ajusta-la a realidade local diagnosticada na etapa anterior.

Como: a escola dispde de dois instrumentos robustos para esta fase, o Projeto Politico Pedagogico
(PPP) e a Proposta Pedagdgica (PP) nele inserida, frutos de uma construcao coletiva coordenada
pelo diretor ou gestor escolar. Eles partem das informacgoes trazidas pelo diagnoéstico, devidamente
analisadas pelos representantes dos educadores, dos alunos e das familias que integram o coletivo
responsavel pela sua elaboracao. Esses documentos “traduzem” a politica da rede de ensino paraa
escola, pois o aluno de uma determinada instituicao &, antes de tudo, um cidadao que deve
desenvolver as mesmas habilidades que seus pares que frequentam outras escolas.

Quando planejar: o PPP demanda um tempo consideravel, dada sua fungao norteadora do trabalho
escolar, e seu conteudo, por definir conceitos e posicionamentos politicos; nao muda
substancialmente ao longo dos anos, mas podem mudar as prioridades a medida que algumas
conquistas forem obtidas e novos desafios se fizerem presentes. Sua revisao pode ser anual ou
bianual, mas é certo que os planos de trabalho da equipe escolar precisam ser anuais, de forma a
garantir que as expectativas para o ciclo e anos escolares nao deixem margem de duvidas para os
profissionais responsaveis por “traduzi-los” para a sala de aula, diariamente.

INSTITUTO AYRTON SENNA



Planejamento na sala de aula: cabe ao professor, devidamente apoiado pelo coordenador pedagdgico e
por seus pares, planejar o trabalho pedagdgico para a turma sob sua responsabilidade, para o ano escolar,
0 més, aquinzena, asemana e até mesmo o dia letivo, em alguns casos. Plano de trabalho docente nao pode
ser elaborado com o objetivo de compor um arquivo ou uma documentacao legal, mas sim para ser uma
ferramenta de trabalho que parte do estratégico para chegar ao operacional. O plano do professor esta
intimamente ligado a sua observacao do ritmo de desenvolvimento da turma e de cada aluno, pois embora
deva ser geral para atender a todos, deve dar conta também das caracteristicas particulares e do nivel de
alfabetizacao de seus alunos.

Como e quando planejar: para além do planejamento anual, € importante que o professor coloque
em sua rotina no minimo o planejamento quinzenal, de forma a garantir um tempo minimo entre a
deteccdo da dificuldade e a definicdo da melhor intervencéo para supera-la. E importante que esse
processo nao seja solitario, pois a dificuldade de um pode ser a dificuldade de muitos, e o
enfrentamento coletivo tende a ser mais efetivo e eficaz. Dai a importancia do (re) planejamento
coletivo com a presenca do coordenador pedagdgico.

ACOMPANHAMENTO:

Conceito: 0 acompanhamento é o olhar permanente sobre o objeto. E o cuidado, o zelo pela qualidade da
acao. Quando feito de forma sistematica, permite aos profissionais atuarem de forma integrada,
constituirem uma rede de protecao para alunos e professores e garantirem melhores resultados.

Acompanhamento na rede de ensino: a Secretaria de Educacgao precisa ter uma equipe que acompanhe
sistematicamente o desenvolvimento da politica adotada, nao somente nos momentos dos resultados
finais, mas principalmente ao longo de todo o ano, com informagdes confiaveis sobre o desempenho da
rede por meio de indicadores que revelam a qualidade da execucdo. E importante saber se as aulas
acontecem regularmente, se os profissionais e 0s alunos se fazem presentes, se esses avangam no
desenvolvimento das habilidades e conhecimentos definidos e na gradacao esperada etc.

Como e com qual periodicidade: com a adogao de uma metodologia de coleta e uma forma pratica
e aqgil para registro e analise das informacades. Visitas regulares dos técnicos da Secretaria devem
ser feitas as escolas parareuniao com diretor e coordenador pedagogico e analises das inferéncias
feitas a partir da leitura dos dados. A partir disso, estabelecer estratégias a serem adotadas para a
superacao das dificuldades. A reqularidade mensal permite a verificacao da adequacao e eficacia
das decisdes tomadas no més anterior, a progressiva reducao dos problemas e a projegao de
resultados positivos ao final do ano letivo.

Acompanhamento na escola: dois profissionais sao os maiores responsaveis pelo acompanhamento do
processo na escola, o coordenador pedagdégico e o diretor da unidade, que precisam atuar em sintonia
e reqularidade.

Como: o coordenador pedagdégico precisa se fazer presente junto aos professores em dois
momentos cruciais para a aprendizagem e 0 ensino: na aula e nos planejamentos periodicos. Em
sala de aula sera um colaborador do professor na identificacao de oportunidades e ameagas ao
sucesso da aprendizagem na medida em que observa praticas que conduzirdo seu trabalho na
orientacao de professores e familias. No planejamento tera oportunidade de contribuir para a
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formacao em servico do professor e de socializar praticas positivas colhidas em turmas variadas. O
diretor da escola precisa ser presente e conhecer o comportamento dos indicadores, pois é dele
que devem partir as decisdes que suportam as acoes e evitam o fracasso da unidade.

Quando: a presenca do coordenador pedagégico em sala de aula deve ser semanal e nos
planejamentos dos professores, no minimo, quinzenal. O diretor precisa ser presenca diaria entre
alunos, funcionarios e familias, além de manter reunides regulares com o coordenador pedagdégico
e com os professores, assim como com a equipe de apoio, pois questdes de carater estrutural ou
financeiro também comprometem a aprendizagem e o ensino.

Acompanhamento na sala de aula: o professor é o primeiro responsavel pelo sucesso da alfabetizacao do
aluno, dado ser ele o profissional mais proximo, aquele que conhece melhor do que ninguém o
comportamento da crianca enquanto aluno. E importante que o professor também se sinta acompanhado
pelo coordenador pedagogico, tanto em funcao de suas observagoes e contribuigées para a qualificacao
do trabalho docente, quanto pela oportunidade de contar com um profissional preparado para um dialogo
construtivo.

Como e guando: por meio de registros do empenho, do compromisso, da participacao e do
desempenho do aluno, nas situacdoes de aprendizagem e atividades diversificadas,
preferencialmente em modelos padronizados que permitam a linearidade e comparabilidade das
informacgoes. Trata-se de observacao diagndstica/avaliativa, que Ilhe dara os insumos necessarios
para a adequacao do planejamento a diversidade no conjunto da turma. A observacao é diaria e o
registro escrito; quanto mais proximo dela for feito, maior sera sua eficacia.

AVALIACAO:

Conceito: ¢ aacdo que permite estimar a qualidade dos processos e dos resultados da aprendizagem e do
ensino. Adequa-se tanto aos profissionais e respectivas instancias e instituicoes, quanto ao aluno. A
avaliacdo tem dois grandes objetivos para a politica educacional: 1) fornecer elementos sobre os resultados
parciais de sua implementacao e 2) subsidiar as decisdes sobre a manutencéo ou necessidade de ajustes
na politica e na pratica educacional definida para lhe garantir eficacia e eficiéncia. Por subsidiar decisoes,
estaavaliagao €, narealidade, um novo diagnostico situacional, ou seja, o ponto de partida do ciclo gestor,
e possibilita assim, o inicio de uma nova fase no desenvolvimento da politica, principalmente por permitir
uma visao que abarca os quatro @mbitos da gestao: aaprendizagem, o ensino, arotina escolar e, por ultimo,
mas nao menos importante, a propria politica educacional.

Avaliacao darede de ensino: a Secretaria de Educacao precisaavaliar a qualidade dos processos de gestao
e da educacao ofertada pelas escolas que compoOe a sua rede, verificar avangos, estagnacdes e até
possiveis retrocessos, identificar os fatores responsaveis pelos mesmos e até a necessidade de novas
politicas publicas.

Como e quando fazer: aplicagao de prova unificada para todos os alunos matriculados no ciclo de
alfabetizacao, ou poramostragem, desde que a selecao da mesma seja representativa do universo.
Esta avaliagao, que pode ter mais de uma aplicacao ao longo do ano, embora tenha como foco a
aquisicao de habilidades no ciclo, objetiva aferir o grau de sucesso do plano de agao para a politica
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de alfabetizacao, e projetar o grau de cumprimento das metas estipuladas no inicio do ano letivo. O
resultado, quando a aplicacao avalia o resultado ao final do ano letivo, servira de diagndéstico para
atualizagao da politica e acompanhamento do Plano Municipal ou Estadual de Educacao. Pode ser
elaborada e executada pela equipe técnica da secretaria ou por uma agencia externa, da mesma
forma que o diagndstico inicial. E fundamental que a secretaria insira as escolas em todas as
etapas, de maneira que suas equipes incorporem as aprendizagens que a avaliagao propicia.

Avaliacao na escola: a avaliagdo no espago escolar, como um momento formal, deve constar do
planejamento, mas ela deve ser constante e o aluno nao pode e nao deve ser avaliado por uma agao pontual,
limitada na forma, no tempo e no espacgo, que deixa de vé-lo em sua integralidade. A escola precisa ser
impactada também pelos processos que acontecem de fora para dentro, bem como estar aberta a
conhecimentos advindos de avaliacdes que acontecem em outros espacos e campos do conhecimento,
muitas vezes fora da pedagogia, mas que |lhe leva a rever sua forma de atuar e suas crencgas. Quando se
avalia nao é somente o aluno como foco, mas também o professor e toda equipe escolar, pois da mesma
forma que a secretaria precisa usar as informacdes para rever pontos frageis da politica educacional, a
escoladeve usa-la pararevisitar sua proposta e qualificarademanda por formagao continuada e em servico
para os docentes.

Como e quando: O resultado final é fruto de um conjunto de variaveis que se sucederam ao longo
de todo o ano letivo, positivas ou negativas, registradas oficial e periodicamente, seja mensal ou
bimestral. A escola pode aplicar uma avaliagao unificada para todos os alunos de determinado ano
letivo, mais de uma vez por ano até, com o objetivo de verificar a dispersao dos alunos ao redor das
meédias e reduzir as disparidades, de forma a trabalhar pela equidade. Esta avaliacao é um
excelente instrumento para que o gestor da unidade analisar a qualidade do ensino e o0 quanto a
rotina escolar é favoravel a aprendizagem.

Avaliagao na sala de aula: toda e qualquer atividade planejada e desenvolvida cumpre um determinado
objetivo e, como tal, é preciso saber se ele foi ou nao atingido. Ao verificar o desempenho do aluno, o
professor estara também verificandoo seu préprio desempenho, seja pela qualidade ou adequagao de seu
planejamento, seja pela sua metodologia ou ainda, 0 que é extremamente importante, pela forma como
interage com os alunos. A empatia entre professor e aluno é tao ou mais importante para seu desempenho
guanto a sua competéncia profissional. Quantomais nova for a crianca, maior sera o impacto dessarelacao
em suaaprendizagem.

Como e quando: a avaliagao faz parte do trabalho pedagdgico e, como tal, & item obrigatério do
plano de trabalho do professor, seja em momentos previamente acordados e formais, seja no
continuo do trabalho quando o docente se vale de observagoes e registros para documentar a
trajetoria da aprendizagem de seus alunos e embasar seu julgamento sobre os mesmos.

INSTITUTO AYRTON SENNA



HORA DA INTERVENGAO

A gestao eficiente seque descobrindo e superando dificuldades e nao se restringe ao aqui e ao agora.
Politicas publicas educacionais ndo podem ser feitas com o olhar no presente — dai seu carater estratégico;
e seus gestores precisam planejar para um tempo nao menor que 15 anos, pois estamos diante de uma
educacao obrigatoéria que vai dos 4 aos 17 anos de idade.

O sucesso de um aluno terareflexos no ano imediato, o que é facilmente percebido, mas a cada ano escolar
perdido mais distante fica o futuro da criancga, e quanto mais demorado for o resgate do que ficou para tras
em sua aprendizagem, mais distante fica o tao esperado sucesso pessoal e profissional.

Assim, surge uma pergunta que requer resposta rapida do gestor:

o que fazer com as criangas que nao conseguem aprender e continuam assim mesmo na escola, sem
estar sequer alfabetizadas?

0 sistema pune esses alunos com a reprovacao e um dificil recomeco todos os anos, e gera inseguranca e
baixa autoestima, possivel abandono e evasao. Quando o aluno é reprovado, ele pode cursar a mesma série
no ano seguinte, quando se torna repetente, ou abandonar a escola e voltar posteriormente com distorgcao
idade-seérie.

Alunos desmotivados tendem a abandonar a escola antes que a escola os reprove, e a experiéncia mostra
que a precariedade da alfabetizacao funciona como efeito domind para o fracasso escolar e afeta a
escolarizagao, mais cedo ou mais tarde.

Assim, gestores precisam inserir em seus planos, em todos os ambitos, agoes de superacao de dificuldades
de aprendizagem, principalmente nos anos dedicados a alfabetizacao. Dai a urgéncia da resposta a
perguntainicial. Com o objetivo de colaborar com essa resposta, seguem alguns pontos que requerem uma
atencao especial do gestor.

NO AMBITO DA SECRETARIA, E PRECISO TER:

= Unidade conceitual sobre o que vem a ser uma crianca alfabetizada: todos precisam ter clareza
sobre as habilidades previstas para serem desenvolvidas até o final de cada ano do Ciclo de
Alfabetizacao.

= Equipes formadas por profissionais com competéncia técnica em alfabetizagdo para apoiar as
equipes escolares.

= Calendario escolar com garantia das horas letivas legais e acompanhamento de seu cumprimento.

= Frequéncia dos profissionais em cumprimento aos contratos de trabalho. Instrumentos de
avaliacao para diagnosticar e acompanhar o processo de alfabetizacao.

= Reunides sistematicas com a presenca das equipes para analises situacionais, definicdes de agdes
e planejamento da intervengao no campo da alfabetizacao.
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NO AMBITO DA ESCOLA:

=

=

=

Proposta pedagogica explicita no que concerne ao conceito de aluno alfabetizado.
Cumprimento do calendario escolar/horas de aula.

Coordenador pedagogico assiduo e com competéncia técnica para apoiar os professores
alfabetizadores.

Equipe de professores com conhecimentos especificos em alfabetizacao, tedricos e praticos.

Acompanhamento da frequéncia do professor, inclusive as reunioes coletivas. Reunides coletivas
e sistematicas dos professores alfabetizadores com a presenca do coordenador pedagogico para
analise do desenvolvimento de seus alunos e elaboracao de planos de intervencao que respondam
a particularidade das dificuldades.

Disponibilidade de recursos para um trabalho por niveis de alfabetizacao dos alunos, como manter
um professor de apoio em sala de aula, por exemplo.

Instrumentos de registroindividual daaquisicao das competéncias pelosalunos, inclusive durante o
periodo suplementar.

Instrumentos de avaliagao para aplicacao ao longo do ano e também para afericao do resultado das
intervencgoes.

NO AMBITO DA SALA DE AULA:

=

Professor com clareza sobre o conceito de aluno alfabetizado e das habilidades requeridas para
cadaum dos anos do Ciclo de Alfabetizacao.

Profissional conhecedor da diversidade de conceitos, teorias de aprendizagem, metodologias e
materiais com foco na alfabetizacao.

Ambiente alfabetizador com disponibilidade de recursos como livros, jogos etc. Registro e
compromisso com a presenga do aluno.

Registro e compromisso com sua propria presenca.

Aluno e familia acolhidos e acreditados.

Autoria: Equipe de Educacgao do Instituto Ayrton Senna
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